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  * تمهيــد
 

ل الماليعة ومعع تععدد ااتمعا ومع ثور  الإتصالال وما يسمى بالعولمة منذ التسعينال

تسعع مفهععوم وإ الدوليعة فتحعل حعدود الععدول أمعام تنقعل اامعوال والعمععال والسعلع والخعدمال

وتعأثرل التشعريعال الوطنيعة  الوطنى والمجتمع العدولىالمجتمع كل من  المجتمع ليمتد إلى

ومععععايير   بتطعععور التشعععريعال الدوليعععة التعععى إتسعععمل بالعالميعععة فعععى إطعععار تحكمعععم مبعععاد 

 رؤوس ااموال والعمال.و السلع والخدمال لإنتقال يةوإتفاقيال عالم

 

التصععديق علععى إتفاقيععال ب قامععل أبلبهععا بععين الععدول قععل القععوى العاملععةنوفععى مجععال ت

إحدى وكالالإ هيئاة ) العمل الدولية تىالصادر  عن مؤتمرال منظم والعربيةالعمل الدولية 

وكعان لعذلأ أثعره الملحعوظ  (بياةإحدى منظماالإ اامعاة الادول العروالعربية ) (الأمم المتحدة

التاى تتابعالإ ) تشعريعال الوطنيعة التعى تعأثرل أيضعا بعالتطورال الإقتصعادية العالميعةالعلى 

 (.آثارها السلبية على النشاط اصقتصادى للدول النامية خاصة فى الأال القصير

 

وتضااا ل دور وكععأثر مععن آثععار العولمععة وتبعاتهععا ونظععرا  نتشععار شععركال اامععوال )

أو ( .. نلمعس وبوضعوأ أن انعاأ طرفعان جديعدان  )كالإ الأشخاص والمنشائالإ الفردياةشر

 ( يساامان وبصور  ملموسة وواضحة فى تنظيم علقال العمل  قوتان اديدتان

 

ااول   الظروف وااحوال الإقتصادية التى كانل وراء عديد معن ااحكعام التعى تحكعم 

ل والتعععى أبععرتل حعععق المنشعععئال فعععى حقععوو وواجبعععال كعععل معععن العمععال وأصعععحاب ااعمعععا

كحسان معاملاة العمالاء والمحافظاة علاى الإستمرار بكفاء  فجاءل واجبعال جديعد  للعمعال )

( وأصبحل الراحة ااسبوعية حق للعامل وليس للمنشأ  وأصب  معن المقبعول كرامة العمل

بموافقااة  أو تخفاايا الأااارالإسععتناد إلععى المبععررال الإقتصععادية للبععلو الكلععى أو الجتئععى )

 ( ومن ناحية أخرى أصب  للعامل إنهاء العقد لمبررال إقتصادية.العمال

الثععانى   الإتفاقيععال والمعععايير الدوليععة فلععم يعععد مععن الجععائت مخالفتهععا وكانععل وراء 

إسععتحدا  أحكععام جديععد  لتنظععيم العمععل وأحكععام تقريععر وتنظععيم الإضععراب والإبععلو وأحكععام 

 الوطنيين وااجانب.تشغيل العاملين دون تفرقة بين 

 

خاضا  للمنافساة لقد أصب  التشريع منتج قانونى يؤثر ويتأثر بالجوانب الإقتصعادية )

(.. وبوجم عام جاء تشعريع العمعل الجديعد ويأتى اصستثمار حيث يقررله التشري  مزايا أكثر

 .لحقوو العمال وفقا للمعاييرالدولية وبإحدا  تواتن عادل الدستورية ليسبغ الحماية

 

    الدور التقليدى للحكومال تطور دور الحكومال  * 
 

فى إطعار العولمعة وتععدد ااتمعال الماليعة والدوليعة تسعارعل التغيعرال والتحعولال   

تعبعر أسس ومبعاد  جديعد  الإقتصادية وفق واقع جديد إستتبع تطورا فى دور الحكومال و

 ومعاللمجتمعع المعاصعر واقعع ععن ال من خللها الهيئال والمنظمال الخاصة بير الحكومية

ماارد شاعارالإ مرفوعاة بالا  لإ تلك التشاريعالإ وإلا أصبح)ينظم علقاتم ويحكم روابطم، 

 .(تطبيق أو آمال منشودة بلا تحقيق
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فى مجال دعم السلع والخدمال للمعواطنين  تعاظم متطلبال وأولويال الحكومالومع 

الععدول  حكومععال مععنعديععد الماليععة ل القععدرهتراجعععل  العالميععةااتمععال الماليععة  ومععع تعععدد

 نفاو على التعليم، والتعدريب المهنعى والتقنعىالإ من حي  (غير المصدرة للبترول)العربية 

وساائل التغيارالإ التقنياة و تتااب  بساب  مقارنة بالمستويالإ التعليمية الأخرى صرتفاع تكلفته)

وتسعارع وشعد  ية والتقنيعة الطلب على القوى العاملة المهنتنامى ربم  (اصنتاج والخدمالإ

ومعن انعا جعاءل   ... فعى ظعل إرتفعاع مععدلال الخصعوبة ج لتشغيل الشباب المتعطلالإحتيا

 والتقنى التعليم والتدريب المهنى تدعيم خدمال فى مشاركة القطاع الخاصوأامية حتمية 

 لإجتماعية وخلق فرص العمل اللئق.وتفعيل الخدمال ا

 
 

   تستلتم تدعيم التأايل المهنى والحرفى خاصمجالال جديد  للقطاع ال *
 

معع تحعول وإجتماعيا وإقتصعاديا  المجتمعال مر بمتالتطور الجذرى الذى و إتفاقا -1
تاديرها بنظارة التى  القطاع العام شركالإ من خلال)المشروعال الإقتصادية و الدولة ملكية

 ت اتم بالاوانا ودف الارب  تسات التاى )إلى ملكية القطعاع الخعاص  (الدولة سياسية إاتماعية
 اع الخعاصطعالق يمتد فيم مجعال أصبحنا أمام ايكل قانونى جديد (اصقتصادية وآليالإ السوق

 السياسععية والإعلميععة التنظيمععالوكافععة  نشععطة الإقتصععادية والإجتماعيععةااليشععمل كافععة 
ومياة أو كافة القطاعالإ اصقتصادية التى لم يصدر تشري  بإعتبارها وحادالإ حكوبواه عام )

كافععة ( ويصععب  بععذلأ محركععا أساسععيا للتنميععة وأسععواو العمععل يععتاول شااركالإ قطاااع عااام
ااحتاب وأجهت  الإعلم وبير ذلأ معن  بتحفيته تهتماانشطة والمنظمال والمشروعال و

 . الهيئال الإقتصادية والإجتماعية والسياسية
 
اتماا  العربااى ومنظمااالإ المتععدعيم وتمكععين دور القطععاع الخععاص ) سععبيل فععىو -2

القطععاع الخععاص فععى  إاتمععل الحكومععال بتشععجيع إسععتثمارال (المحليااة والمنظمااالإ الدوليااة

من خلل قيام الحكومال بتقديم حتمعة معن الحعوافت  التعليم والتدريب المهنى والتقنىمجال 

تتمثل فى من  ااراضى التى تقام عليها مشاريع التعليم المهنى بأسعار رمتيعة، ومسعاامة 

( الدراسة والتدريب، وتحديد تدخل الحكومعة فعى )أاورمن رسوم  %50ال بنسبة الحكوم

وضععع الإسععتراتيجيال والسياسععال، وإجععات  المنععااج وخطععط القبععول والتجهيععتال للمعامععل 

والععورو والتقععويم والجععود ، وإعفععاء المعععدال التععى تععورد للسععتثمار بععالتعليم المهنععى مععن 

ثمار فععى التعلععيم المهنععى فععى مواقععع الإنتععاج الضععرائب، وااراضععى التععى تخصععص للسععت

وياارى راااال الأعمااال المشاااركون فااى عينااة الدراسااة ماان ساالطنة عمااان عاادم والخععدمال ) 

( ومععن  قععرو  دون فوائععد للمسععتثمرين وإعطععاء أسععبقية الإسععتثمار فععى أهميااة هاالا الحااافز

مسعاوية لقيمعة التعليم والتدريب المهنى والتقنى اصحاب الإنتاج والخدمال، وخصعم قيمعة 

ما يسهم بم القطاع الخاص فى مؤسسال التعليم والتدريب المهنى والتقنعى التابععة للقطعاع 

( فتولا ي يد راال أعمال السلطنة أهمية هلا الحاالعام من إجمالى ضرائب القطاع الخاص) 

 والإعفاء من ضرائب الإستثمار فى التعليم التقنى. 

 

 

علععى أصععحاب ااعمععال يتعععين دريب والتأايععل فععى مقابععل تحفيععت الحكومععال للتعع -3

لحصععول لمرحلععة االدراسععة وإمتععداداا  العععاملين لععديهم علععى مواصععلةتحفيععت المشععاركة فععى 
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 (ومنااه إلااى الدراسااالإ العليااا التقنيااة)البكععالوريوس التقنععى  مرحلععة علععى الععدبلوم التقنععى، ثععم

بغاا )قدراتهم الفنيعم  تنمية فى أمام المؤالين الراببينفرص الدراسة  وبوجم عام إتاحة

 الجمع بين العمل ومواصلة الدراسة .مع حقهم فى  (النظر عن العمر

 

الحعوار والتوافعق  (بين الحكومالإ وأصاحا  الأعماال)تستلتم الجهود المشتركة  -4

بمراعا   بإحتياجال وظروف سوو العمل أنماط التعليم والتدريب المهنى والتقنى حول ربط

شععغل شععروط و ااجععورسياسععال  تطععويرو عمععل ومواعيععد الدراسععةالتوفيععق بععين مواعيععد ال

ورف  أاورهم للمساواة بين لوى المستويالإ العلمياة ) للمؤالين مهنيامستوياتها الوظائف و

 . (المتماثلة
 

من أجل ضمان التواصل المعرفى وععدم نمطيعة المعلومعال يتععين تحويعل منظومعة و

مععة منتجععة للمعرفععة التقنيععة أكثععر ممععا اععى التعلععيم والتععدريب المهنععى والتقنععى إلععى منظو

حتياجععال سععوو العمععل وإمسععتهلكة بتفعيععل البحعع  العلمععى مععع الععربط بععين مخرجععال التعلععيم 

 ومتطلباتم.
 

تنفيعذ المنعااج الحوار الإجتماعى تفعيل مشاركة القطاع الخاص فعى  يتم من خلل-5

دلالااة علااى مزاواااة خباارة التااى تعااد م شاار للالمهنععى والتقنععى )بععرامج التععدريب والتعليميععة 

 مخرجععال التعلععيم والتأايععلتوافععق  بإسععتهداف( العماال صعااداد مخراااالإ متوافقااة معااهسااوق 

بعين القطعاع  صعيغة للتععاون المشعترأالعمل، وإيجعاد  مع إحتياجال سوو المهنى والحرفى

 . التعليم والتدريب مراكتالخاص و

 

 

   (تصادية والمباد  الدوليةتأثرا بالتغيرالإ اصق) إطار جديد لعلقال العمل* 

 
التععى تحكععم التشععريعال  مععع تعععدد المتغيععرال الإقتصععادية وااتمععال الماليععة تطععورل

فى الهياكل الإقتصادية واااداف الإجتماعية  التغيرمع  والحماية الإجتماعية علقال العمل

تهدف مععايير عمعل عربيعة ودوليعة تسع فعى إطعار قتصاديال السعوو وآلياتعمإمع  وبما يتفق

)الحكومااةا اصتحاااد  الععثل  التقليععدين لتعععاون بععين شععركاء العمععلوا علقععال العمععل إسععتقرار

لععتفهم  والتشععاورالحععوار  وتعمععل علععى تشععجيعالعااام لنقابااالإ العمااالا إتحاااد الصااناعالإ  

 والتنمية.شغيل فى مختلف المجالال التى تتصل بالتوتبادل ا راء  التغيرال المتوقعة

 

 

 

 

 

 الجوانعععب الإقتصعععادية والإجتماعيعععة وتععععدد تصعععالال تعععؤدى لعولمعععةثعععور  الإ* 

ذال طعععابع ديمقراطعععى سعععلمى حلعععولا توافقيعععة  بمعععا يسعععتلتمااتمعععال الماليعععة 
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إطااار اديااد لتنظاايم علاقااالإ العماال أساسااه التفاااوا ) أساسععها التفععاو  والحععوار

   (والحوار بين منظمالإ العمال وأصحا  الأعمال بدعم من السلطالإ الحكومية

 

فى ظل ثور  الإتصعالال تسعارعل آثعار العولمعة وااتمعال الماليعة العالميعة علعى كعل 

إجتماعيعا  ال العمعليحكم علق اجديدمن المستوى القومى والمستوى العالمى لتبلور واقعا 

شعركاء تعاون وتكامعل  أصب  من الضرورى تنامى دور القطاع الخاصمع و... وإقتصاديا 

لظعععروف ا مواجهعععةل( الحكوماااالإوأصاااحا  الأعماااال و عماااالال منظماااالإ) العمعععل العععثل 

تنقعل السعلع والخعدمال فعت  حعدود العدول أمعام التبعدل والتغيعر وبمراععا   دائمعةالإقتصادية 

الحععوار  وحتميععةورءوس اامععوال والعمععال فععى إطععار نظععام ومبععاد  دوليععة تؤكععد أاميععة 

وتحقيق المصال  المشتركة  تشريعال التنمية والتشغيل تفعيلوتوفيق ااوضاع ل والتشاور

 ا تى  بمراعا  

 

أن التنميععة  بإعتبععار  للتنميععة الإقتصععادية أساسععاالمععوارد البشععرية  أاميععة تنميععة -1

العنصعر البشعرى معع  دون تععاون فععال للبشر وبالبشر ولا يمكعن تصعور برنعامج إقتصعادى

 رأس المال.

 ممعن خعلل دععم إنتمعائه التنميعة الإقتصعادية  تحقيق فىالعاملين مشاركة حتمية  -2

مععن خععلل تفعيععل تععدابير  انشععاطه تحسععين فععى تهممسععاامو للمشععروعال التععى يعملععون بهععا

تعععدابير الحمايعععة و أصعععحاب ااعمعععال ومسعععئولياتهم ععععن تعععوفير الععععلج والرعايعععة الطبيعععة

 .لعلقال بين طرفى الإنتاجتدعم ا التى جتماعيةالإ

 

ووفقعا للواقعع  تطعورا اامعا ومتميعتا،  الحعدي  قد تطورل قوانين العمل فعى العصعرو

انععب فععإلى ج ة خماسععيةلتأخععذ صععيغعلقععال العمععل  التطععور علععى إمتععدالجديععد لسععوو العمععل 

والمبعاد  الدوليعة أضيف البعد الإقتصادى والبعد الخاص بالمعايير الثل  التقليدية أبعاداا 

والعاالمى  الخاص المحلىالمختلفة للقطاع  المشروعال الإقتصادية ملكية وإدار مع إمتداد 

 .)والشركالإ متعدده الانسية 

 

لتبعادل ا راء والتفعاو  الإجتماعى والتشعاور الحوار أامية  تأتى وفى الإطار عاليم

علقعال العمعل لمواجهعة التطعور الجعذرى العذى  إعاد  تنظعيمو وتحقيق المصال  المشتركة

آليعال  العمعل وفعق و والإتجعاه إلعىااسوا رحريت بعدإجتماعيا وإقتصاديا مجتمعاتنا مر بم ت

العمليااالإ  ليساااهم فااى القيااام بمختلااف لقطععاع الخععاصا وتعععاظم دور ومجععالال نشععاطالسععوو 

تلقععى المصععال   يصععب  مععن المفيععد والملئععمو الأنشااطة اصقتصاااديةكافااة  وياازاولاصنتاايااة 

 .بأسلوب حضارى ديمقراطى وسلمى
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 للتشاور والتفاو   احضاري الحوار المجتمعى سبيل

 سلمياو ديمقراطياوالتوافق إستهدافا لتلقى المصال  
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بععين أطععراف الإنتععاج تبععدو أاميععة الحععوار  تعامععلمععع تنععوع وتعععدد الوسععائل المتبعععة لل
معن أجعل  (العماالمنظماالإ و الحكومياة أصحا  العمال والسالطالإ إتحادالإ بين)ماعى تجالإ

افععق وعقععد الإتفاقيععال الجماعيععة بإعتباراععا آليععم بإسععتهداف التو (1)تنظععيم علقععال العمععل
على مستوى كل قطااع أو )حول شروط أفضل للعمل قانونية مرنة للتوصل لحلول مشتركة 

 التعواتن علعى المسعتوى العوطنى يحقعقسعلمى بمنهج حضارى ديمقراطى  (اغرافيةمنطقه 
ل للعرب  فعى إستهداف المشروعامن جهة ووشروط أفضل للعمل بين حاجة العمال للأمان 

 المعلومععالوتبععادل  التشععاور والتفععاو  مععن خععلل، ضععغوط المنافسععة مععن جهععة أخععرى ظععل

 (3و2).
 

فااى اصتفاااقيتين الأولااى والسادسااة بشااأن مسااتويالإ وقععد أقععرل منظمععة العمععل العربيععة )
، والحعوار الثلثعى معايير تنظيم الحوار الثنائى علعى مسعتوى المشعروع الإقتصعادى( العمل

( والعوطنى العذى يخعتص بنظعر المسعائل العماليعة القطااعىلمشروع المهنى )على مستوى ا
والإقتصادية والإجتماعية التى تعيشها الدول العربية بانشعاء لجعان مشعتركة علعى مسعتوى 

تتااولى إقتااراظ تنظاايم شاائون العمااالا ورفاا  الكفايااة المنشععأ  مععن ممثلععين لععلدار  والعمععال )
وإدارة الخادمالإ اصاتماعياةا وغيرهاا ويحادد التشاري   اصنتااية والتادرج والتادري  الم ناى

( ومععن خععلل إنشععاء لجععان إستشععارية مععن ممثلععى المنشاا لإ التااى تلتاازم بإنشاااء هااله اللاااان
الحكومععة وأصععحاب ااعمععال والعمععال علععى مسععتوى كععل صععناعة وعلععى المسععتوى القععومى 

 (.لنظر المسائل العمالية واصقتصادية واصاتماعية المشتركة)
 

الخععععاص بالسياسععععال الإقتصععععادية  الحععععوار الإجتمععععاعىد عرفععععل بععععع  الععععدول وقععع

ومن انا أنشعأل ...  بأنم تشاور ثلثى يتجاوت القضايا الخاصة بعلقال العملوالإجتماعية 

بع  الدول مجالس إستشارية لمتابعة الحوار الإجتماعى وما سمى بالمجالس الإقتصعادية 

 . والإجتماعية
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

( حق العمال التراعيين فى تكوين منظمال نقابية خاصة بهعم 12أكدل الإتفاقية العربية رقم )( 1)
( ومععن ناحيععة أخععرى أجععاتل الإتفاقيععة تطبيععق نظععام المفاوضععة الجماعيععة 24والإنضععمام إليهععا ، )المععاد  

 .(25شتركة فى قطاع التراعة )الماد  وعقود العمل الم
 

بعين مشعاركة التععاون وتحقيعق ال( فعى الثلاثاةالدور الإيجابى للحوار بين أطراف الإنتاج ) تأكد (2)

منظمععال أصععحاب ااعمععال والعمععال بجانععب الحكومععال بإعتبععار الحععوار مععن أاععم أدوال التخطععيط التنمععوى 

و الإنسععان العربععى فععى حيععا  كريمععة أساسععها العدالععة والتعععاون والتكامععل فععى ميععدان العمععل وضععمان حقععو

والتعدريب المهنعى والتقنعى .. ومعن الإيجابيعال انعا  الإجتماعية وسبيلها التشغيل وتنمية المعوارد البشعرية

بإعتبارهاا أولاى المشاروعالإ الرئيساية للبرناامت المتكامال إنشاء الشعبكة العربيعة لمعلومعال سعوو العمعل )
البطالة ولتشاغيل الشابا  فاى المااالالإ المرتبطاة بالحاسابالإ اصلكترونياة وشابكالإ  لدعم التشغيل والحد من

لتحمال مسائوليات ا فاى (  ودعم وتطوير الشركال الصغير  والفردية العائلية إداريا وتقنيا وماليا )اصتصال

 ( .التشغيل ورف  ااهزيت ا التقنية
 

ويتها يكعععون انععاأ قبعععول للحعععوار مععع الإنضعععمام إلعععى منظمععة العمعععل العربيعععة وإكتسععاب عضععع( 3)
( تقرر أن توافعق العدول العربيعة علعى إنشعاء منظمعة عمعل من ميثاق العمل العربى 15المادة الإجتماعى، )

معع الحكومعال فعى  عربية تطبق التمثيل الثلثى الذى يقوم على أساس إشعتراأ أصعحاب ااعمعال والعمعال
 ( .ثاق العمل العربىوللك وفقا للدستور الملحق بمي) كل نشاط المنظمة
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يعتبععر تعتيععت الحععوار الإجتمععاعى عنصععرا رئيسععيا فععى عمليععة التغييععر علععى أى حععال 
، فعااطراف الإجتمععاعيون إن المؤسسعى لتحسعين أداء أسععواو العمعل وضعمان النمععو الععادل

ااقويععاء القععادرون علععى المشععاركة فععى حععوار إجتمععاعى فعععال يسععهمون فععى تحسععين إدار  
 الإستخدام. سوو العمل وتوليد

 

للتحعرأ بحريعة وعليهعا أن تقعدم  ومن واجب الدولة إيجاد بيئة تمثعل أطعراف الإنتعاج
الدعم الضرورى عبر تشكيل ااطر القانونية والمؤسسية وبيراما ليتمكن جميع ااطعراف 

فعلى سبيل المثال يعتبر تعزيز إدارالإ العمل ضروريا لتشاي  الحاوار من الحوار بفاعلية )
 (.اصاتماعى

 

اذا وتهتم بع  الدول بتعتيت الحوار الإجتماعى ومؤسساتم بالتوفيق بعين اااعداف 
الإجتماعية والإقتصادية ضمن خطة تؤمن مصلحة كافة ااطراف شعكل الحعوار الإجتمعاعى 
وإاتمل بع  الدول بتشعكيل مجلعس عمعل ثلثعى وطنعى كمنتعدى لمناقشعة سياسعال سعوو 

الإجتمععاعى والوقايععة مععن الخلفععال .. والتععدريب فععى العمععل وإسععتراتيجيال تعتيععت الحععوار 
مجال مهارال التفاو  الإجتماعى والوقاية من النتاعال والوساطة والمصالحة علعى كعل 
المستويال والمؤسسال وعلى الصعيدين القطاعى والوطنى، وتعتيت بيئة قانونيعة مناسعبة 

تمكعين منظمعال أصعحاب وثقافة تشعاور وحعوار مبنيعة علعى المبعاد  والحقعوو ااساسعية و
ااعمال والعمال معن تمثيعل أعضعاء بطريقعة أفضعل، والعدفاع ععن مصعالحهم وبنعاء قعدرال 

 وتار  القوى العامة للوقاية من خلفال العمل وحلها.
 

أمععا فيمععا يتعلععق بالمجععالس الإجتماعيععة والإقتصععادية فإنهععا تشععكل أحععد صععور الحععوار 

ال وعن أصحاب ااعمال والعمال والمنظمعال الإجتماعى انها تتضمن ممثلين عن الحكوم

بيععر الحكوميععة وااكععاديميين... إلععك واععى تعكععس إراد  المجتمععع المععدنى ومصععالحة فععى 

فقد شكللإ الازائر مالسا إاتماعياا السياسال الإجتماعية والإقتصادية ااساسية فى البلد )

غارار اصنضامام إلاى  وإقتصاديا فاعلا يشارك فى المداولالإ حول قضايا وطنياة م ماة علاى

منظماااة التااااارة الدولياااة وأثااار هااالا اصنضااامام علاااى اصقتصااااد والمفاوضاااالإ مااا  اصتحااااد 

 (.الأوروبى
 

ويمكن للدول العربية النهعو  بالهيئعال والمؤسسعال الثلثيعة المماثلعة لتلععب دورا 
رورية فعالا فى المشاورال الثلثية حول السياسعال الإجتماعيعة والإقتصعادية الوطنيعة الضع

 ولضمان تنمية متواتنة بين كل شرائ  المجتمع.
 
 

للتشاااور والتوافااق ساالميا وعلااى واااه تفاوضااى ) الحععوار الإجتمععاعى أاميععة *
ديمقراطى )على مستوى المشروع وعلى مساتوى القطااع اصقتصاادى وعلاى 

  (المستوى الوطنى من أال سلم إاتماعى لصال  العمال وللمصلحة العامة
 

 حوار الإجتماعى إنطلقا من إستهداف التنمية المستدامة بإعتباراـاتأتى أامية ال
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أعلععى سععواء علععى مسععتوى المجتمععع الععدولى ولكععل دولععة مععن دول العععالم وعلععى مسععتوى 

 المجتمع الوطنى لكل دولة على حد  ولكل من وحداتها وأقاليمها.

 

ا  الكريمععة وتتأكععد اااميععة العظمععى للحععوار الإجتمععاعى حيعع  تسععتهدف تحقيععق الحيعع

للشعوب سواء على مستوى الإجيال الحالية وااجيال القادمة من خعلل التنميعة المسعتدامة 

التععى يتععواتن وتععتلتم فيهععا التنميععة الإقتصععادية مععع التنميععة الإجتماعيععة فععى آن واحععد يؤكععد 

 إستمرارية التنمية وإمتداداا للشباب وااجيال المستقبلة.

 
مععاعى علععى المسععتوى العععالمى بإعتبععاره السععبيل المؤكععد وتتتايععد أاميععة الحععوار الإجت

والتوصعل إلعى التعدابير والحلعول التعى يعتم  للتوصل إلى حلعول توافقيعم لمواجهعة المشعكلل

التوافق على إلتتام أطعراف الحعوار بهعا فعى إطعار معن الإحتعرام المتبعادل لعدراء بسعتهدافا 

حقيععق الإجمععاع حععول الهععدف العععام لمنععاطق إلتقععاء وتقععديم مععا يععرتبط بععذلأ مععن تنععاتلال لت

 لتحقيق المصال  المشتركة المتمثلة فى التنمية المتواتنة المستدامة.

 
يعتبععر الحععوار مععن الحريععال ااساسععية للنسععان وأساسععا للديمقراطيععة وسععبيل  واكععذا

لتحقيق مصال   أطراف الحوار بحلول سلمية توافقية تتسم بالمرونة علعى مسعتوى فعردى 
وماان أهم ااا النقابااالإ وإتحااادالإ الغاارف التااريااة لتنظيمععال الإجتماعيععة )وعلععى مسععتوى ا

( معععن خعععلل قعععوانين وتشعععريعال عصعععرية متطعععوره معععع التطعععور الإقتصعععادى والصاااناعالإ
 .(1)والإجتماعى

 
( وجعععود أطعععراف ومااان أهم اااا علاقاااالإ العمااالواكعععذا تفتعععر  العلقعععال التعاقديعععة )

الإسعتراتيجية مؤمنعم بأولويعة وأاميعم  إجتماعية مستقلة واعيعة بخصوصعياتها ومصعالحها
 إدار  مصالحها من خلل الحوار الجماعى بدلا من تأسيسها على الصراع.

 
وقد تعاظم دور الحعوار ومجالاتعم بإسعتهداف إتفاقيعال جماعيعة بحكعم علقعال العمعل 
 فععى إطععار المتغيععرال الإقتصععادية لتأخععذ قععو  التشععريع وتتععي  تطويراععا دوريععا فععى إطععار

ال الإقتصادية بعدعم وتشعجيع معن الدولعة التعى تغيعر دوراعا معع متغيعرال السعوو المستجد
التععى تلقععى عليهععا وأجبععال جديععد  تهععتم بتععوفير حقععوو جديععد  بعععد تضععاؤل الععدور التقليععدى 
للدولة لإاتمامهعا بعدور جديعد يتمثعل فيمعا يسعمى بنعاء دولعة القعانون والمؤسسعال واعو معا 

المعلععن والضععامن لقيععام سياسععة الحععوار الإجتمععاعى يتطلععب شععرطا أساسععيا للمكععون الجديععد 
 والإتفاو .. واذا بدوره يعتت السلم الإجتماعى المنشود البعيد عن الصراعـال المفتعلة 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
مان اعذه الحريعال لا يمكن القول أن نظاما ما يعتبر ديمقراطيعا معا لعم يكعن اعذا النظعام قعادرا علعى ضع( 1)

وعلى أن تكون المنظمال المعنية قادر  على الدفاع عن اذه الحريال أولا وعلى تطويراا وتعتيتاا 
جعتءا لا يتجعتأ  (وإحترام الأطاراف للنتاائت التاى يسافر عن اا) الحوار.. وانا تتأكد أامية إعتبار ثانيا.

 اطية الإجتماعية.مكون أساسى من مكونال الديمقربإعتباراا من الحريال العامة 

 
 

 .(1)التى لا تعود بالفائد  على أى طرف إجتماعى حتى ولو سمينااا كفاحا أو نضالا
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ومن ناحية أخرى تعاظم دور النقابال فى البلد المتقدمة حي  إستطاعل عن طريعق 
تاانظم  كااأداةالمفاوضععة الجماعيععة وإبععرام إتفاقيععال العمععل الجماعيععة أن تتجععاوت بفاعليتهععا )

( دور التشريع أحيانا، بل أسهمل علقال العمل الجماعية فى تلأ الدول فى العمل علاقالإ
تطععوير القواعععد المنظمععة لعلقععال العمععل وتقريععر حقععوو أفضععل للعمععال وصععيغ للمشععاركة 
ساعدل على تحقيعق السعلم الإجتمعاعى ... وقعد دعمعل بعع  العدول العربيعة ومنهعا مصعر 

قو  القانون بإسعتهداف علقعال جماعيعة سعليمة تقعوم  إتفاقيال العمل الجماعية التى تـأخذ
علععى التشععاور والتحععاور وحععل المناتعععال بععالطرو السععلمية معتمععد  علععى منظمععال نقابيععة 

 قوية وشرعية.
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

خعلل تبعادل تنععاتلال بعين المنظمعال إسعتهدافا لعقععد إجتمعاعى تهعيمن فيععم قامعل الدولعة الحديثعة مععن  ( 1)
 مصعال  الشععب العليعا مالدولة سياسيا وإقتصعاديا وإجتماعيعا إسعتهدافا لصعال  ععام تتحقعق معن خللع

الحعق فعى الضعمان الإجتمعاعى التشعغيل وفرص خدمال التعليم والصحة و والعدالة الإجتماعية بتوافر
نتولا على المتغيرال الإقتصعادية  ... وقد تغيرل بع  مهام الدول (الإ اصاتماعيةالتأمينالإ واصعان)

وتراجععع دور الدولععم فععى مجععال التشععغيل والإنتععاج الععذى كانععل تقععوم بععم مععن خععلل القطععاع العععام وفععى 
المقابل تعاظم دور القطعاع الخعاص معع تعدفق الإسعتثمارال الخارجيعة، وتحريعر ااسععار ودفعع مقابعل 

ال الإجتماعية التعى تعودنعا عليهعا مجانيعة أو شعبة مجانيعة والإنعدماج فعى السعوو العالميعة عن الخدم
 وإعتماد نظام السوو.
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 للتشريعالإ العماليةالمفاوضال والإتفاقيال الجماعية آليم 

  وتنمية الموارد البشريةالإجتماعية  حمايةلدعم ال وإمتدادها 

 سبيل للتنمية والتشغيل
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حول شروط العمل للعمال  ومااية المفاوضال والإتفاقيال الجماعية * مفهوم 

  والتنمية اصاتماعية ولتسوية المنازعالإ
 

    فى المفاوضال الجماعية -1
 

الحوار والمناقشعال التعى تجعرى بعين المنظمعال النقابيعة يقصد بالمفاوضة الجماعية 

ن شععروط وظععروف العمععل تحسععي العماليععة وبععين أصععحاب ااعمععال أو منظمععاتهم، مععن أجععل

 لتحقيعق التنميعة الإجتماعيعة لعمعال المنشعأ  التععاون بعين طرفعى العمعلو وأحكام الإسعتخدام

 تسوية المناتعال بين العمال وأصحاب ااعمال.و

 

فاى انياف  1949يولياو فاى أول المنعقاد )المؤتمر العام لمنظمة العمل الدولية  أقرو 

 إتفاقيععة حععق التنظععيم والمفاوضععة  المسععماه  98يععة ( الإتفاقينفااى دورتااه الثانيااة والثلاثاا

 ضعد أعمعال التمييعت التعىللعمعال وسائل الحمايعة بإستهداف توفير  1949الجماعية  سنة 

التععى تحععول بععين العامععل وعضععوية النقابععال أو التععى  العماليععة أوتهم النقابيععة مععن حععري تحععد

 ىـاركتم فـمشأو الإضرار بم بسبب عضويتم فى النقابة أو تؤدى إلى فصلم 

سععيطر عليهععا أصععحاب يإنشععاء نقابععال عماليععة  ولمراعععا  عععدم التععدخل فععىالنشععاط النقععابى 

أصعحاب ااعمعال أو  السيطر  عليها من جانببمعونال مالية بهدف  يتم دعمها ااعمال أو

 .منظماتهم

 
بشععأن الحقععوو  1977( الصععادره 8وقععد أقععر مععؤتمر العمععل العربععى الإتفاقيععة رقععم )

بشعأن المفاوضعة الجماعيعة  11ل النقابية وفيما بععد أصعدر الإتفاقيعة العربيعة رقعم والحريا

اععى  المفاوضععة الجماعيععةلتععنص فععى ديباجتهععا،  أن   8بإعتبارهااا مكملااة لقتفاقيااة رقاام )

يتماشى مع التطعور الإقتصعادى بما  أسس عادلةعلى  لتنظيم علقال العمل الوسيلة الفعالة

أصبحل وسيلة أساسية لتحسين مسعتويال العمعل الجماعية قد وأن المفاوضة  والإجتماعى

 .ورفع مستوى معيشة اايدى العاملة
 

وأكدل الإتفاقية أن المفاوضة الجماعية بجميع أشكالها القانونية اى حق من حقوو 

( وتناولعععل 1)المعععاد   النقابعععال العماليعععة فعععى أى قطعععاع معععن قطاععععال النشعععاط الإقتصعععادى

 ( .4، 3، 2الإتفاقية الإجراءال التنظيمية لعملية المفاوضة الجماعية المواد )
 

بين نقابال العمال وأصعحاب  أن تجرى المفاوضة الجماعيةوقد نصل الإتفاقية على 

 على مختلف المستويال  ااعمال ومنظماتهم بصور  مباشر 
 

أو الجماعيعة بعين نقابعة عمعال المنشعأ  )على مسعتوى المنشعأ  تكعون المفاوضعة  -1

 ( وصاحب العمل أو إدار  المنشأ .النقابة العامة فى حالة عدم واود نقابة خاصة بالمنشأة
 

بعين النقابعة العامعة  تكون المفاوضعة الجماعيعة، على مستوى النشاط الإقتصادى -2

 .النوعية، منظمة أصحاب ااعمال فى النشاط المقابل
 

الععوطنى تكععون المفاوضععة الجماعيععة بععين الإتحععاد العععام لنقابععال  علععى المسععتوى -3

 (.6الماد  العمال إتحاد أصحاب ااعمال المختص )
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معن خعلل تشعجيع  ثم تناولل الإتفاقية كيفية العمل علعى تعدعيم المفاوضعة الجماعيعة

أجهععت  الثقافععة العماليععة والعمععل علععى تنميععة قععدرال مععديرى المشععاريع ومسععئولى العلقععال 

 (.7الصناعية بها )الماد  
 

وانا نذكر أن بعع  الإتفاقيعال العربيعة ذال الصعلة بالحريعة النقابيعة فالإتفاقيعة رقعم 

( تقرر أن من بين المجعالال التعى يجعوت للعامعل بشأن اصاازة الدراسية مدفوعة الأار) 10

د  الثانيعة الحصول فيها على إجات  دراسية مدفوعة ااجر   التثقيعف النقعابى، وتقعرر المعا

عشر  من اذه الإتفاقية أن يكعون إختيعار العمعال للقيعام بالإجعات  الدراسعية مدفوععة ااجعر 

 فيما يختص بالتدريب النقابى من حق منظمال العمال.
 

لدى الجهة  ال الجماعيةالمفاوض اتسفر عنه تىال ويتم تسجيل الإتفاقيال الجماعية 

إتفاقيعال العمعل التى تحكم  روط وللقواعد الخاصة للش ( وفقاأو إيداع االإدارية المختصة )

 الجماعية. 

 

ووفقا للظعروف الخاصعة بكعل دولعة يعتم الإتفعاو علعى إنشعاء أجهعت  لتنظعيم التشعاور 
الجماعيعععة لإجعععراء، وعقعععد، وتجديعععد الإتفاقيعععال ( يااانص قانوناااا علاااى للاااكووالتفعععاو  )

 الشأن.التى تتم بينها فى اذا مفاوضال اللمساعد  ااطراف خلل و
 
  ( آلية قانونية مرنة لعلاقالإ العمل) فى الإتفاقيال الجماعية -2
 

إتفععاو تععنظم بمقتضععاه شععروط العمععل وظروفععم بععين منظمععة نقابيععة أو  يقصععد بععذلأ كععل

أكثععر أو بععين صععاحب عمععل أو أكثععر أو مععن يسععتخدمون عمععالا ينتمععون لتلععأ المنظمععال أو 

فى حالة تعار  و ... ايا أو ظروفا أفضلمنظمال أصحاب ااعمال بما يكفل شروطا أو مت

حكم فى عقد العمل الفردى مع حكم مقابل فى الإتفاقية الجماعية، يسرى الحكم الذى يحقق 

 فائد  أكثر للعامل دون بيره.

 

وتمثععل إتفاقيععال العمععل الجماعيععة آليععة لتطععوير شععروط وظععروف العمععل مععع التغيععرال 

ل العمعل بالحعدود العدنيا لشعروط العمعل وتتعرأ حيع  تهعتم تشعريعا الإقتصادية والإجتماعية

  .الحدود الدنيا لشروط العمل وأصحاب ااعمال التفاو  فيما يتيد عنلمنظمال العمال 

 

 (أو للمدة اللازماة لتنفيال مشاروع معاين) يكون إبرام الإتفاقية الجماعية لمد  محدد و

قبعل نهايععة  لتجديعداا  التفعاويراععى وحيع  تعنظم الإتفاقيعة أحعد شعروط العمععل المسعتمره 

 . ستجد من ظروف إقتصادية وإجتماعيةفى ضوء ما يكون قد إ مدتها

  

للمنظمعععال النقابيعععة، وأصعععحاب ااعمعععال ومنظمعععاتهم معععن بيعععر طرفعععى الإتفاقيعععة و

وذلعأ بنعاء علعى إتفعاو  تسجيلها أو إيداعها ونشعراا،الجماعية الإنضمام إلى الإتفاقية بعد 

 الإنضمام ودون حاجة إلى موافقة طرفى الإتفاقية ااصليين.بين الطرفين الراببين فى 

إذا طرأل ظروف إستثنائية بير متوقعة ترتب على حدوثها أن تنفيعذ أحعد الطعرفين و

أصب  مراقعا وجعب علعى الطعرفين سعلوأ طريعق المفاوضعة  للتفاقية أو لحكم من أحكامها

 واتن بين مصلحتيهماإتفاو يحقق الت الجماعية لمناقشةاذه الظروف والوصول إلى
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التععى تسععفر عنهععا  جماعيععةالتفاقيععال الإااعمععال ب صععحابتام أتإلوتهععتم الحكومععال بعع

أو )تسعجيل بمراععا  ( وأحكام نصوصبما تضمه من العمال المعنيين وإحاطة المفاوضال )

تحديععد الحععد اادنععى وفععور تجديععداا الإتفاقيععال الجماعيععة، وكععل تعععديل يطععرأ عليهععا  (إيااداع

لمراعااة  إلا لم يرد النص في اا علاى خالاف للاك)، تفاقيال الجماعيةلمد  سريان الإ ىالتمن

 .(اا قبل إنقضائ تاديدها أو تطويرها

 

المفاوضعععال والإتفاقيعععال ودععععم العععدور المتتايعععد للقطعععاع الخعععاص فعععى تنميعععة * 
   المهارال والقدر  على التكسب

 

ين فعرص العمعل ومعع عدالعة حي  تتلتم برامج التنميعة الإقتصعادية معع خلعق وتحسع
 توتيع العائد الإيجابى للتنميعة والحعد معن سعلبياتها يتععين الإعتعراف بعدور القطعاع الخعاص

بإعتبااره المحارك الرئيساى نحاو الحاسم فى تحقيق النمو الإقتصعادى والتنميعة المسعتدامة )
يععت دور (  وبالتععالى يجععب تعتتحقيااق التنميااة المحليااة وأهااداف التشااغيل وتوليااد فاارص العماال

بملحظععة  قععدرال العععاملين لتعظععيم إنتععاجيتهمالقطععاع الخععاص فععى تنميععة المهععارال وتعظععيم 
إنخفععا  الإنتاجيععة بالقطععاع الخععاص ربععم تتايععد سععاعال العمععل وربععم توليععد فععرص عمععل 

 مـن خلل القطاع بير المنظـجديد  ندرأ أن أبلب الفرص إتيحل م
 

تعععين علععى القطععاع الخععاص القيععام بععم وبمراعععا  ذلععأ يتبععين أن انععاأ دورا جديععدا ي
التععاون معع المنظمعال لتحقيعق  (من خلال الحوار الامااعى)والعمل بإستمرار نحو تفعيلم 

 ودععم ل الخعريجين معع متطلبعال سعوو العمعلوالهيئال التعليمية لمواءمة قعدرال ومهعارا
دريبيععة مععن الدراسععال والبحععو  العلميععة فععى مختلععف القطاعععال الإقتصععادية والتعليميععة والت

أجل تحدي  وتطوير منظمومة تنمية الموارد البشرية وتنمية قعدراتها المهاريعة والإنتاجيعة 
وبنعععاء قعععو  عمعععل قعععادر  علعععى التكيعععف والتعامعععل معععع التطعععورال والمسعععتجدال العلميعععة 

 والتكنولوجية.
 

كيف يتنامى ويتعاظم ويتطور دور القطاع الخاص فى التنمية والتشغيل من * 

 ( والمفاوضالإ واصتفاقيالإ الاماعية) ر الجماعىخلل الحوا
 

  مععع الإاتمععام المسععتمر بالتتايععد المتسععارع فععى التطععور المعرفععى والتوسععع فععى  أولا

الإنتاج تنامى وتععاظم اااتمعام بالسععى نحعو تمكعين الععاملين معن إكتسعاب مهعارال عمليعة 

نتاجيعة للععاملين معن خعلل ومعرفية متعدد  كمعا تطعورل العنظم التعليميعة لرفعع القعدرال الإ

تنععوع مهاراتهععا وفقععا لمسععتويال متطععوره تسععاير التطععور فععى وسععائل الإنتععاج فيمععا يسععمى 

ببرامج  التعليم المهنى  الذى تتنعافس نظعم ومراكعت  التعلعيم والتعدريب المهنعى والتقنعى  

 فى إعداد وتنفيذ برامجم لتأايل أفضل الخريجين إلعى سعوو العمعل ممعن تقعاس مسعتوياتهم

 (.وتزايد الطل  علي م من اان  أصحا  الأعمالالمهنية وفق معيار جود  الإنتاج )

 

  فى مناتعال العمل الجماعية التسوية الودية والوساطة والتحكيم* 
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وسععاطة قععوانين العمععل ال وتنظععيم قواعععدإستشعععارا بأاميععة علقععال العمععل الجماعيععة 

والتحكعيم الإختيعاريين لععام  التوفيعق يةجعاءل توصع حكيم الإجبعارى التحكعيم الإختيعارىالتو

الماا تمر العااام لمنظمااة العماال الدوليااة  29/6/1951التااى أصاادرها فااى ) 92رقععم  1951

 والتى أقرل   (خلال إنعقاده فى انيف فى دورته الرابعة والثلاثين
 

 التوفيق الإختيارى     من حي أولا 
 

ءم معع الظعروف القوميعة، علعى يجب تهيئة أدا  للتوفيق الإختيارى وفقا لمعا يعتل -1

اصمتنااع عاان ماا  ) اصععحاب ااعمعال، والعمعال ىمتسعاووتمثيععل أسعاس مشعترأ 

 .(ممارسة اصضرا ا أو اصغلاق خلال إاراءالإ التوفيق

ل جميع الإتفاقيال التى يصل اليها الطرفان أثناء إجراءال التوفيعق، أو اثبإيجب  -2

 قيال جماعية مبرمة إبراما عادياها لإتفاكنتيجة لها، وأن تعتبر مساوية فى قيمت

 ذا ثار نتاع وجب على طرفيم الدخول فى مفاوضة جماعية لتسويتم وديا.إ ...
 

   التحكيم الإختيارى  ثانيا 
 

، وجب (بموافقة امي  الأطراف المعنية)إذا أحيل نتاع على التحكيم للبل فيم نهائيا  

رسعة الإضعراب أو الإبعلو خعلل إجعراءال تشجيع اؤلاء ااطعراف علعى الإمتنعاع ععن مما

 التحكيم، وعلى أن يقبلوا قرارال التحكيم.
 

علععى الوسععيط أن يبععذل مسععاعيم للتقريععب بععين وجهععال نظععر طرفععى النععتاع، فععإذا لععم و

يععتمكن مععن تحقيععق ذلععأ كععان عليععم أن يقععدم للطععرفين كتابععة مععا يقترحععم مععن توصععيال لحععل 

 النتاع.
 

التععى قععدمها الوسععيط أو بعضععها وجععب إثبععال ذلععأ فععى إذا قبععل الطرفععان التوصععيال و

إلا لام يقبال الطرفاان أو أحادهما التوصايالإ التاى قادم ا و إتفاقية يوقعها الطرفان والوسعيط.

المختصااة بطلاا  إتخااال إاااراءالإ  الوساايطا كااان لأى من مااا أن يتقاادم إلااى الا ااة اصداريااة

 . اصختيارى التحكيم
 

المنشعع ل الإسععتراتيجية والحيويععة عنععد عععدم  فععى اى مععن طرفععى النععتاعاععذا ويجععوت 

أن يطلعب معن الجهعة الإداريعة المختصعة إحالتعم  -تسوية النعتاع وديعا معن خعلل المفاوضعة

صعاحب كعل معن  محكم ععنو الهيئال القضائيةإحدى تضم  قضائية مباشر  إلى ايئة تحكيم

 قضااائى نفياال بااأمرويكااون حكاام التحكاايم ملزمااا للطاارفين قااابلا للت) التنظععيم النقععابىو العمععل

 .(بالمحكمة التى أودع أصل الحكم قلم كتاب ا

 

للعمععال حععق الإضععراب السععلمى مععن خععلل منظمععاتهم النقابيععة دفاعععا عععن مصععالحهم  -

المهنية والإقتصادية والإجتماعية، وذلأ فى الحدود وطبقا للضعوابط والإجعراءال المقعرر  

 و بالمصلحة العامة. أبما لا يضر بمصال  صاحب العمل و فى اذا القانون
 

 

تحقيعععق التوافعععق بعععين و فعععى تنميعععة المعععوارد البشعععرية دور القطعععاع الخعععاص *

   مخرجال التدريب والتعليم المهنى والتقنى وإحتياجال سوو العمل
 



 

ةيعامتجلاا ةيامحلاو همادتسملا ةيمنتلا قيقحت يف هرودو يعامتجلاا راوحلا                                      17 

والرأسعى ( الاغرافاىاافقعى ) أكدل الدراسال تعاظم  دور القطاع الخاص فى البناء 

 والتقنى فى الدول وتعاظم الحاجة  المهنى ( لمنظومة التعليم والتدريبالمن اى)

 إلى مشاركة القطاع الخاص فى نشاط التعليم والتدريب المهنى فى المجالال ااتية  
 

التعلاايم لم سسااالإ وباارامت المساااهمة بتااوفير معاادالإ الااورم والمعاماال التدريبيااة  -1

بما يتفاق امت التدريبية تنفيل البروالمشاركة بالتخطيط والتمويل فى والتدري  الم نى والتقنى 

 وإحتيااالإ سوق العمل.
 

والمشااركة  لتعلايم والتادري  الم ناى والتقناىومراكاز االمساهمة بإنشاء م سسالإ  -2

التادري   الإورفا  قادرالإ أعضااء هيئا العلمية والتربويةفى تمويل أواه نشاط ا وبراما ا 

 . والتدري 
 

لاايم والتاادري  الم نااى والتقنااى بااين وياا  أنماااط التعلاايم بسااتويالإ التعبتن اصهتمااام -3

ماا  تشاااي   النظااامى والمسااانى الازئااى والمفتااوظ للماا هلين وفقااا للظااروف التااى تناسااب م

 الأاور. سياسالإإلى التعليم والتدري  الم نى من خلال تفعيل  العاملينتحفيز إتااه و
 

ل مان الربط باين ا االإ التعلايم والتادري  الم ناى والتقناى وإحتياااالإ ساوق العما -4

واقتاراظ التخصصاالإ الاديادة واعاداد الخطاة وتحديث ا مشاركة فى مرااعة المناهت الخلال 

التعليميااة للتخصصااالإ والمفااردالإ للمقااررالإ واعااداد الباارامت التدريبيااة والكفاااءالإ الم نيااة 

واعداد التوصيف الم ناى لمخرااالإ التخصصاالإ وأهاداف ا وتقاويم ومتابعاة أداء الخارياين 

شاااد لضاامان إسااتمرار توافااق مخراااالإ التعلاايم الم نااى والتقنااى ماا  سااوق والتوايااه واصر

 العمل.
 

التنساايق ماا  الساالطالإ الحكوميااة لتحفيااز اصسااتثمار فااى التعلاايم والتاادري  الم نااى  -5

والتقنى بتقديم حزمة من الحواف تتمثال فاى مان  الأراضاى التاى تقاام علي اا مشااري  التعلايم 

وض  اصستراتيايالإ والسياسالإ واااازة المنااهت وخطاط الم نى والتدري ا والمشاركة فى 

القباااول والتا يااازالإ للمعامااال والاااورم والتقاااويم والااااودةا وإعفااااء المعااادالإ التاااى تاااورد 

لقستثمار بالتعليم الم نى من الضرائ ا وأن تكون الأراضاى التاى تخصاص لقساتثمار فاى 

فوائااد للمسااتثمرينا وإعطاااء التعلاايم الم نااى بمواقاا  اصنتاااج والخاادمالإا وماان  قااروا دون 

 اسبقية اصستثمار فى التعليم والتدري  الم نى والتقنى.
 

رف  مستويالإ الأاور للوى التأهيل الم نى والحرفاى باالتوازن بين اا وباين أااور  -6

والتاادري   خرياااى الاامعااالإ لتحفيااز وتشاااي  اصتااااه نحااو التخصصااالإ الم نيااة للتعلاايم

فز إقتصاادية للمتادربين خاصاة للمتميازين بإنااازات م والعمال الم نى والتقنى م  توفير حاوا

 .م بإتاحة التدري  مااناً فى مكان العمل أو مراكز التدري على توظيف 

  
 

التشعععاور والتععععاون بعععين السعععلطال العامعععة وبعععين منظمعععال أصعععحاب ااعمعععال  *

  المستوى القومىعلى والعمال على مستوى الصناعة و

 
مشعاركة بين منظمال العمال وأصحاب ااعمال بعدعم أو اون التشاور والتعيستهدف 

 ا تى تحقيق  السلطال العامة
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السلطالإ العاماةا ومنظماالإ كل من بين ) التفاام المتبادل، وحسن العلقالتشجيع  -

أو بفاروع ) العوطنىالنهعو  بالإقتصعاد و. (أصحا  الأعمالا ومنظماالإ العماال

 المعيشة. اليشروط العمل، ورفع مستووتحسين ( منه

 التوصعل بهعدفمشعتركة، الاميعة االمسعائل ذال حعول ا والتشعاورالحعوار تشجيع   -

 .توافقية تهتم ااطراف بتنفيذااإلى حلول 

منظمال أصحاب ااعمعال، والعمعال،  جهة نظربو السلطال العامة المختصة إخطار -

سااتخدام اصوب  ممصااالحالتشااريعالإ المتصاالة ب إعاادادفععى  ونصععائحهم، ومعععاونتهم

التاااادري  الم نااااىا وإعااااادة التاااادري ا والوقايااااة الصااااحية الصااااناعيةا والأماااان و

وغيار للاك مان  الصناعىا والكفاياة اصنتااياةا والتأميناالإا والرفاهياة اصاتماعياة

 المشروعالإ الخاصة بالتنمية اصاتماعية واصقتصادية.
 

بعععين  التمييعععتأن يعععتم فعععى إطعععار المسعععاوا  وععععدم التشعععاور والتععععاون لنجعععاأ ويلعععتم 

ودون أن  (العنصارا أو الاان ا أو الادينا أو الأصال الاوطنى لأعضاائ ا بساب )المنظمال 

وأن يععتم  مععن الحريععة النقابيععة، أو مععن حقععوو منظمععال أصععحاب ااعمععال، والعمععال ينععتقص

 .الحكومية القوانين، واللوائ  مع وبما يتفقوااساليب القومية بمراعا  التقاليد والعادال 

 

فاى دورتاه الخامساة والثلاثاين المنعقادة )قر المؤتمر العام لمنظمة العمل الدولية أوقد 

علعى مسعتوى المنشعأ  لععام  توصعية التععاون   (1952يونياو )حزياران   4فى انيف فاى 

 عمعالاا، والتعاون بعين أصعحاب الخطوال الملئمة لتهيئة فرص التشاور لتوفير  1952

والتاى لا تادخل فاى ) المسعائل ذال اااميعة المشعتركةول حععلى مستوى المنشأ ،  والعمال

نطاق إاراءالإ المفاوضة الاماعيةا أو لا تعالا ا عادة أداه أخرى مختصة بتحدياد شاروطا 

التشعاور، تيسعير يراععى العادال القومية، أو العرف القعومى وبمراعا   .( .وأوضاع العمل

القوانين، واللوائ  التى تقام فى إطار  بين ااطراف والتعاون بتشجيع الإتفاقيال الإختيارية

 .، وإختصاصهابمقتضااا ايئال للتشاور، والتعاون، وتحدد نطاو عملها

 

 
مععد  الحععوار للتوافععق حععول تفعيععل تععدابير الحمايععة الإجتماعيععة للعععاملين خععلل * 

   بعد التقاعدإمتداداا إلى ما و الخدمة
 

مليعععون عربعععى تقعععل  180لى انعععاأ حعععواأن إلعععى تشعععير الإحصعععائيال السعععكانية  -1

 14 تقال أعماارهم عانطفال ملياون  110حاوالى عامعا  ) 24ععن  2008أعمارام فى عام 

 ً ً  24و 15تتراوظ أعمارهم بين مليون شا   70وحوالى  عاما معن  %53بما يتجاوت ( عاما

أبلععب الععدول فععإن ووفقععا  لععذلأ   2008عععام مليععون وفقععا  للوضععع  333الععـالسععكان العععرب 

جهودا كبير  لتهيئعة البيئعة الإقتصعادية والإجتماعيعة بر فتية سكانيا مما يستلتم العربية تعت

بمعععا يتوافعععق معععع  الحمايعععة الإجتماعيعععةوتعععدعيم الخعععدمال و لجيعععل المسعععتقبلوالسياسعععية 

 المتغيرال الإقتصادية والإجتماعية وبمراعا  الواقع الفعلى للتطور علعى مسعتوى المجتمعع

الدولععة وملكيتهععا بعععد تراجععع دور  التشععغيلوو وآليععال سعع لمععس الحاجععة الملحععة لتطععويرن

المشععروعال  تلععأملكيععم لصععال  القطععاع الخععاص الععذى آلععل إليععم  لمشععروعال الإقتصععاديةل

 . (القطاع الخاص الوطنى أو الأانبى) الإقتصادية
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مراعااااة أحاااوال ب)تطعععوير أسعععاليب الحمايعععة الإجتماعيعععة  فعععى مجعععال الحاجعععة إلعععى -2

 تعتبععر (واصاتماعيااة وبااالتغيرالإ والتحااولالإ اصقتصااادية واصاتماعيااة الماتماا  اصقتصااادية

التعععى تمعععس الحيعععا  الإقتصعععادية  تشعععريعالمعععن أاعععم اللتأمينعععال الإجتماعيعععة ا تشعععريعال

كقيمععة والتععى تهععتم بااخطععار التععى تتعععر  لهععا المععوارد البشععرية  والإجتماعيععة والسياسععية

تعراكم حيع  تية دوراعا الإقتصعادى والتنمعوى ولتعاظم وأاموإقتصادية إنسانية وإجتماعية 

مشروعال التنميعة الإقتصعادية مختلف فى متاحة للستثمار ضخمة مخصصال مالية لديها 

. 

 

ا ثعععار وإتفاقعععا  معععع وتأسيسععا علعععى عموميعععة مجععال التعععأمين الإجتمعععاعى وإجباريتععم 

قطاعاتعععم  الإجتماعيععة والإقتصعععادية التعععى تععععود علعععى المجتمعععع معععن إمتعععداد النظعععام لجميعععع

فقععد إتفقععل جميععع دول العععالم  بععين الععدولقععل القععوى العاملععة ورؤوس اامععوال نت وبمراعععا 

 .المتقدم على السعى نحو شمولم لجميع المواطنين كنظام قومى يهتم برفااة الإنسان

 

وفير خععدمال وصععور بتععأصععحاب ااعمععال  إسععتقرل تشععريعال العمععل علععى قيععام -3

للعااودة ) كفععاء  نظععم العععلجوتعظععيم للعععاملين لععديهم  علجيععةالرعايععة الطبيععة الوقائيععة وال

 وعلعى  حاالالإ إصاابالإ العمال وأماراا الم ناةوحاالالإ المارا السريعة إلاى العمال فاى 

ة ااولاد ولإعالع فضل  عن الرعاية الطبية للحمل والوضععامومة توفير متايا وتعويضال ا

 وفقا  للشروط المؤالة.
 

فعععى متاولعععة النشعععاط ة الدوليعععة وإنحسعععار دور الدولعععة ااتمعععال الماليعععومعععع تنعععامى 

فععى دعععم جهععود  تبععدو أاميععة مسععاامة القطععاع الخععاصالمشععروعال  وإقامععة الإقتصععادى

 بمعا التعليم والتدريب لتيعاد  مهعارال وإنتاجيعة العمالعة بيعر المنتظمعةالحكومال فى مجال 

المسععتقبل ويشععجع يععؤدى إلععى رفععع إنتاجيععة العمععال والمنشعع ل ويععوفر أساسععا للنمععو فععى 

 ظروف العمل وخف  معدلال البطالة.تحسين الإستثمار والإبتكار كما يساام فى 

 

كثيفاااة ) متناايعععة الصعععغرالصعععغير  ومعععع ثبعععول دور التعاوتيعععال والمشعععروعال  -4

تأكعدل أاميعة تفعيعل دور القطعاع الخعاص  فى خلق فرص العمل وتحسين الإنتاجية( العمالة

 . الصغر بالغةو الصغير  المشروعال  دعمالتعاونيال وتمويل فى 
 

دور القطعععاع الخعععاص فعععى تنميعععة وتحسعععين مهعععارال وقعععدرال الععععاملين كمعععا تأكعععد 

الععتراعيين لتيععاد  إنتععاجيتهم ودخععولهم وتععوجيههم لنشععاط تصععنيع المنتجععال التراعيععة مععن 

بصععفتها مصععدرا مهمععا المنشعع ل الريفيععة ل التعاونيععال والتسععويق التعععاونى وبيععر ذلععأ خععل

 .لعمالة ل
 

 هعععا بتسعععابقحبمتابععععة بعععرامج التنميعععة الإقتصعععادية المتواتنعععة يتبعععين إرتبعععاط نجا -5

أصحاب ااعمال فى توفير العديد من صعور الخعدمال الماليعة وإنشعاء الصعناديق الإدخاريعة 

سعواء  والتأمينية لتقديم حماية تأمينية تكميليعة لتلعأ التعى توفراعا نظعم التعأمين الإجتمعاعى

وي  الكامل لعناصر الدخل دون حدود قصعوى أو لمواجهعة بعع  ااخطعار أو لضمان التع
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تدابير ـور تلعأ العـددل صـد تعـااعباء الإجتماعية التى لا تهتم بها التأمينال الإجتماعية وق

 علـى النحو التالى  الـوالخدم
 

التععأمين الخععاص صععناديق و الحععوافت السععنوية المرتبطععة بإنتهععاء الخدمععة للتقاعععد -أ

 المعاشال المهنية و
 

حيعع  تتميععت ااجععور فععى بععع  المنشععئال بإرتفاعهععا النسععبى عععن الحععدود القصععوى 

تعتم مسعاامة الععاملين أو  للأجر الذى تتوافر لم الحماية من خعلل نظعم التعأمين الإجتمعاعى

أصحاب ااعمال بإشتراأ يتحدد بواقع نسبة من ااجور لحساب فردى لكل شخص مشمول 

 .ال المالية أو أحد البنوأهيئإحدى الارتم من خلل صندوو تديره بالنظام يتم إد

 

يحععل محععل دخععل الشععخص  Accumulated Capitalمال تععراكم رأسععويكععون الهععدف 

أو التعطععل .. وقععد يتععي   ill healthعنععد تحقععق أحععد أخطععار التقاعععد أو العجععت أو المععر  

 حصول الورثة على رأس المال المتراكم فى حالة الوفاه.

 

 والمهنية   المعاشال التكميلية تدابير أصحاب ااعمال لتوفير -ب
 

معاشعال ل تكميليعةفى سبيل تأكيد إنتماء العاملين يقوم أصحاب ااعمال بإنشعاء نظعم 

 يصاحبها إشتراكال ل دورية تستقطع من أجور العاملين  بإشتراكاالتأمين الإجتماعى تمول 

اكال وإسعتثماراا لصعال  كعل عامعل علعى حعده  من أصحاب ااعمال ويتم تجنيب تلأ الإشتر

 عند إنتمء الخدمة بالتقاعد.وعاد  ما تؤدى المتايا دفعة واحد  مع الفوائد المحققة 
 

 Mandatoryبإنشعععععاء نظععععم معاشعععععال مهنيععععة يقعععععوم أصععععحاب ااعمعععععال وقععععد 

Occupational Pension  يقومون بتمويلها وفى بع  ااحيان تكون اناأ إشتراكال من

 .pensionأو كمعاو  annuityل وتؤدى المتايا إما دفعة واحد  أو على دفعال العما

 

 specifiedوقععد تقععرر قععوانين العمععل إلتععتام أصععحاب ااعمععال بتقععديم مبععالغ محععدد  

payments   أو خععدمال مباشععر  لعمععالهم قععد تكععون مععن بينهععا أداء معععين مععن دفعععة واحععد

lump-sum gratuities الععة العجععت أو تععوفير رعايععة طبيععة أو عنععد سععن معععين أو فععى ح

 payment of maternityأو متايعا أمومعة  Sick Leaveمدفوعال فى ااجاتال المرضعية 

أو رعاية طبيعة وأحكامعا  بعأداء متايعا نقديعة لفتعرال  family allowanceأو إعانال عائلية 

بة أو فععى حععالال الإصععا temporary or long-term cash benefitsقصععير  أو طويلععة 

مكافعع ل وتعويضععال فععى حععالال الفصععل ... وتجععدر الإشععار  انععا إلععى أن إلتتامععال أصععحاب 

إل يقاا  إلتاازام صاااح   pooling of riskااعمععال منفععردا  فععى تلععأ ااحععوال تجميععع أخطععار 

العمل عليه مباشرة وإن كان من الاائز قيام م بتأمين أنفس م من المسئوليالإ وقد يكون للاك 

 .عا الأقاليمإابارياً فى ب

 

محلياااً )* تفعيععل وتععدعيم الحععوار الإجتمععاعى فععى علقتععم بالتنظيمععال النقابيععة 

 العمل اللئق ولتوفير الحقوو العمالية  (وعربياً وفى أماكن العمل
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 الماليعععة الاتمعععوتوصعععياتها معععن أاعععم الوسعععائل لمواجهعععة امععععايير العمعععل تعتبعععر 

الجوانعب ااساسعية للعمعل اللئعق وبيراا من حقوو العمال حي  تهتم بتفعيل قتصادية والإ

الثلاثيةا وحقاوق أصاحا  العمال  والمشاورالإ كالعمالة الكاملة والمنتاة والمختارة بحريةا)

ممثلاااي ما والحقاااوق  طرياااق والعماااالا ووساااائل تساااوية المنازعاااالإ فيماااا بيااان م بحرياااة عااان

 والحمايااة الأطفااالا الأساسااية الخاصااة بعاادم التمييااز والتحاارر ماان العماال الاباارى وعمالااة

علععى التنظيمععال النقابيععة  ودور جتمععاعىالإ الحععوارومععن انععا تبععدو أاميععة . (اصاتماعيااة

علااى مسااتوى القطاااع وفااى أماااكن العماال فااى المحلععى وعلععى المسععتوى العربععى ) ىالمسععتو

للعععاملين بمراعععا  سععوو المبععاد  والحقععوو ااساسععية لإدراأ  ،(والخاااص القطاااعين العااام

 .العمل

العدول إاتمل منظمة العمل العربية فى ندواتها ومؤتمراتها بتأكيعد أاميعة إلتعتام وقد 

 تشعجيع( ولتزاماالإلتنفيال اص الفناى أو التقناى الالازمتقاديم الادعم ما  )العربية بمعايير العمل 

 علقتععم بالحريععةى فععى جتمععاعلإالحععوار امععن خععلل التفععاام المتبععادل والممارسععة المشععتركة 

 لحقعوول حتراموما يستلتمم ذلأ من إ رال الثلثيةضة الجماعية، والمشاووالمفاو النقابية

مجععال ى ة فععيععالتقنيععة والمعرف تهاقععدرو (والمفاوضااة الاماعيااة)ااساسععية للحريععة النقابيععة 

السياسععععال الإجتماعيععععة مععععدى فعاليععععة مشععععاركتها وتأثيراععععا علععععى و ىالإجتمععععاع الحععععوار

 .والإقتصادية

 

ً دنى )* دور تنظيمال المجتمع الم  ( محلياً ودوليا
 

ى للتحديال التعتعمل التعاونيال وتنظيمال المجتمع المدنى دورا  أساسيا  فى التصدى 

 الععدول العربيععةى فععوالمؤسسععال الصععغير  ومتناايععة الصععغر تعععوو تنميععة القطععاع الخععاص 

تعتيععت روأ المبععادر  والعمععل الحععر وإتاحععة ووالإنتاجيععة  التنافسععية تهاقععدر ودعععم وتععوفير

 .ااساسية فى تلأ المجالالخدمال ال
 

 وتتفاول صور ومجالال عمل تنظيمال المجتمع المدنى لتأخذ الصور التالية 
 

من اافراد  يقدمم   يتمثل التعاون الفردى فيماوالعائلى التعاون الفردى -أولا

)يتمثل للك فى صور اصحسان والصدقالإ وال بالإ  مساعدال للغير إختيارا  وطوعا  

  .الماتمعالإ القديمة على النحو السائد لمساعدة الفقراء منل اوالوصاي

 

وقعد ، بحكعم الععرف والععاد  علعى صعلة العدم والمعود  العائليعة ويقوم التعاون ااسعرى

 (كماا لادى العار  فاى الصاحراء) ويسود فعى المجتمععال القبليعةالتشريعال الوضعية تنص 

 المجتمعال الصناعية.المدن وفى  تشرالتى تن الإجتماعى وسائل التدارأتتوافر حي  لا 

 

  فى اذه الصوره يقوم ذوى النشاط المهنى الواحد (الاماعىالفئوى )التعاون  -ثانيا  

كواجب إجتماعى  )وغيرهم ئها بتأسيس الجمعيال العونية والمهنية لتقوم بمساعد  أعضا

لى الحضارال ويرجع تاريك مثل اذه المؤسسال إ من خلل التبرعال وإشتراكال ااعضاء

اامبراطور البابلى حمورابى وفى الصين واليونان ولدى  عهد القديمة، فى العراو منذ

جمعيال  التى كونل، Ghildeالطوائف المهنية من خلل لدى العنصر الجرمانى و الرومان

فى جميع الظروف    تعاونية  بدائية من التجار والصناع لتقوم بحماية مصال  ااعضاء
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 )كالتزام تحكمه العادالإ والأعراف للتعاون فيما بين م بإعتبارهم أخوة  لإقتصاديةوااحوال ا

اللين يامع م )تكتلل للعمال فى صور  وجدل أيضا قبل المسيحية فى فلسطين  . كما.

تقوم بمساعد  ااعضاء المعرضين إلى  " Compagnonnageالعمل فى م نة معينة "

ن دورا كبيرا ومستمرا فى تأسيس الجمعيال المختلفة ولرجال الدي .عند حدوثها.المخاطر 

 لمساعد  الفقراء وفى حالال المر  والعجت والوفا .

 

وكانل اذه الهيئال التبادلية القديمة تقدم اعضائها الإعانال تعويضا عما يصبهم 

 من أضرار وخسائر مادية نتيجة نشاطهم الإقتصادى. 
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